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Ficha Técnica – Máquina Expendedora de Hielo y Agua 

1. Información General 

Modelo: Dúo Hielo y Agua V2.1 

Tipo de producto: Máquina expendedora automática de hielo y agua purificada 

Uso: Comercial 

Fabricada por: Hydro Expendedoras, Nuevo León, México 

2. Capacidad y Producción 

Producción de hielo: Hasta 260 kg por día 

Capacidad de almacenamiento de hielo en tolva: 80 kg 

Despacho de hielo: 2.5 kg y 5 kg 

Despacho de agua: 1, 10 y 20 litros 

3. Sistema de Filtración de Agua 

Tipo: Ósmosis inversa 

Componentes: 

- Presurizador de agua 0.5 HP 

- Filtro de carbón activado DUAL 9x48 

- Filtro suavizador 1FT 

- Filtro pulidor PP10 

- Lámpara ultravioleta 16W 

- Membrana de ósmosis inversa 4x40 

- Válvulas automáticas y solenoides 

- Tinacos: 2 unidades de 1000L incluidos 

- Tubería e instalación básica incluida 

4. Materiales y Construcción 

Gabinete: Acero inoxidable grado alimenticio 

Tolva: Acero inoxidable con aislamiento de espuma de poliuretano de 2–3 pulgadas 

Estructura: Reforzada con protección para intemperie 
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5. Componentes Principales 

- Fábrica de hielo automática 

- Gabinete vending con ventana de servicio 

- Monedero multimoneda electrónico (no da cambio) 

- Botones de selección de producto 

- Luz interior LED 

- Sistema de seguridad y drenaje interno 

- Controlador de despacho de agua y hielo 

6. Especificaciones de Instalación 

Requiere: 

- Energía eléctrica: 110V, 2 pastillas térmicas de 30 amperes 

- Conexión a agua potable 

- Drenaje cercano 

- Espacio mínimo: 8 m² (considerando tren de filtración y tinacos) 

- Piso nivelado y superficie techada recomendada 

7. Garantía y Mantenimiento 

Garantía: 1 año por defecto de fabricación 

Mantenimiento recomendado: 

- Limpieza de tolva y componentes internos cada 15 a 30 días 

- Cambio de filtros según especificación de consumo de agua 

- Soporte técnico disponible con costo adicional 

8. Condiciones Comerciales 

Precio: $275,000 MXN + IVA (Máquina Dúo) 

Incluye: Envío a toda la República Mexicana e instalación básica 

Tiempo de fabricación y entrega: 8 a 10 semanas a partir del anticipo 

Anticipo: 60% para iniciar fabricación; 40% contra entrega 

Facturación y complemento de pago incluidos 
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Contacto: 

Hydro Expendedoras 

ventas@expendedoras.mx | Tel. 8181851002 

www.expendedoras.mx 
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